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EVALUACIJA  

Stručnog usavršavanja članova školskih timova za kvalitetu 

„Učinkovitost škole, razvoj školske strategije i osobine timskog rada“ 

Zagreb, 29.-30.travnja i 05.-06.svibnja 2010. godine 

 

 

 

 

Dragi polaznici edukacije, 

hvala vam što ste se odazvali u tako velikom broju i na taj način pokazali interes za edukaciju 

školskih timova za kvalitetu pod nazivom "Učinkovitost škola, razvoj školske strategije i osobine timskog 

rada".  Po završetku edukacije popunili ste evaluacijske upitnike u kojima ste se osvrnuli na predavanja, 

radionice te organizaciju same edukacije. Vaše povratne informacije su nam vrlo važne i svakako demo 

sve vaše komentare i prijedloge uzeti u obzir prilikom organizacije bududih edukacija. U nastavku slijedi 

kratki prikaz vašeg osvrta na edukaciju. 

Dr.sc. Jasmina Muraja, načelnica 

Odjel za promicanje kvalitete obrazovanja  

Nacionalni centar za vanjsko vrendovanje obrazovanja 
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U sklopu projekta "Samovrjednovanje srednjih škola"  Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje 

obrazovanja organizirao je edukaciju za članove školskih timova za kvalitetu pod nazivom "Učinkovitost 

škola, razvoj školske strategije i osobine timskog rada".  Edukaciju su pripremile i vodile prof. dr.sc. 

Vlasta Vizek Vidovid I prof. dr.sc. Vlatka Domovid, temeljem rada i iskustva u tom području te koristedi 

postojede materijale Centra . Zbog velikog interesa  radionice su održane u dva termina, 29. i 30. travnja 

te 5. i 6. svibnja 2010. godine. Sudjelovalo je ukupno 39 srednjih škola RH.  

Po završetku edukacije polaznici su popunili evaluacijske upitnike u kojima su se osvrnuli na 

sadržaj predavanja i radionica te na samu organizaciju edukacije. Evaluacijski upitnik sastojao se od 

pitanja procjene ( na skali od 1 do 5; pri čemu 1- nimalo nisam zadovoljan a 5-u potpunosti sam 

zadovoljan) i pitanja otvorenog tipa. Prikupljeno je ukupno 66 evaluacijskih listida. Evaluacije su bile 

anonimne. 

Prva skupina pitanja odnosila se na zadovoljstvo sadržajem predavanja i radionica. Slijedi prikaz 

prosječnih procjena zadovoljstva pojedinim područjem. 

Predavanje Prosječna ocjena 

Priroda timskog rada (V.Vizek Vidovid) 4.60 

Pristupi strateškom planiranju (V.Domovid) 4.37 

Učinkovitost škole – teorijski modeli (V.Domovid) 4.32 

   (skala procjene 1-5; 1-najniža a 5-najviša ocjena) 

Ocjene predavanja bile su vrlo visoke od 4.30 do 4.60. Najviše ocjene dobilo je predavanje 

„Priroda timskog rada“ s prosječnom ocjenom 4.60, zatim slijedi predavanje „Pristupi strateškom 

planiranju“ s prosječnom ocjenom 4.37, te predavanje „Učinkovitost škole – teorijski modeli“ s 

prosječnom ocjenom 4.32. Kroz pitanje otvorenog tipa polaznici su izdvojili predavanje za koje smatraju 

da de im najviše koristiti u bududem radu. Kao najprimjenjivije izdvaja se predavanje „Priroda timskog 

rada“ koje je izdvojilo 22 polaznika, zatim slijedi predavanje „Pristupi strateškom planiranju“ koje je 

izdvojilo 20 polaznika te predavanje „Učinkovitost škole – teorijski modeli“ koje je izdvojilo 9 polaznika 

edukacije. Analizom pitanja otvorenog tipa predavanje „Priroda timskog rada“ polaznicima je bilo 

konkretno, zanimljivo i primjenjivo kako u radu školskih timova za kvalitetu tako i u drugim školskim 

aktivnostima. 

ȵ$ÏÂÉÏ ÓÁÍ ÐÒÅÇÒĤÔ ÉÄÅÊÁ É ÕÐÕÔÁ ËÏÊÅ çÕ ÐÒÉÍÊÅÎÊÉÖÁÔÉ É ÖÊÅĿÂÁÔÉ Õ ÓÖÏÊÏÊ ĤËÏÌÉ É ÔÉÍÕ ÚÁ 
kvalitetu.  Hvala!Ȱ 

 
ȵSmatram da bi rezultati odgojno-ÏÂÒÁÚÏÖÎÏÇ ÒÁÄÁ ÂÉÌÉ ÐÕÎÏ ÕéÉÎËÏÖÉÔÉÊÉ ËÁÄÁ ÂÉ ÓÅ 

primjenjivao timski rad.Ȱ 
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Predavanje „Pristupi strateškom planiranju“ sudionici ističu kao vrlo važno i primjenjivo područje 

jer su mnoge škole u procesu uvođenja novih promjena koje zahtjevaju dugoročno planiranje. Također, 

uz izradu školskog strateškog plana ovo de predavanje školama koristiti i pri izradi samoevaluacijskih 

izvješda i školskih razvojnih planova. 

ȵ3ÁÄÁ ÐÕÎÏ ÂÏÌÊÅ ÒÁÚÕÍÉÊÅÍ ÎÁéÉÎ É ÓÖÒÓÉÓÈÏÄÎÏÓÔ ÓÁÍÏÇ ÓÔÒÁÔÅĤËÏÇ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÁȢ -ÏÊÁ ĤËÏÌÁ 
ËÒÅçÅ Õ ÔÁÊ ÐÏÔÈÖÁÔ ÐÁ ÓÁÄ ÉÍÁÍÏ ÐÒÖÅ ËÏÒÁËÅ ÔÅ ÚÎÁÍÏ ĤÔÏ ÎÁÍ ÊÅ éÉÎÉÔÉȢ (ÖÁÌÁȦȰ 

 
Druga skupina pitanja odnosila se na radionice koje su pratile predavanja a gdje su polaznici 

imali priliku stedi konkretna iskustva i vještine za svako pojedino područje. U nastavku su prikazane 

procjene sudionika vezane uz zadovoljstvo radionicama, praktičnu primjenu stečenih vještina, vlastiti 

doprinos i angažman te opdenitu atmosferu i komunikaciju tijekom radionica. 

Područje Prosječna ocjena 

Zadovoljstvo sadržajem radionice 4.42 

Praktičnost radionica 4.34 

Vlastiti doprinos na radionicama 4.35 

Komunikacija među sudionicima 4.79 
Atmosfera tijekom radionica (ugodna i poticajna) 4.82 

   (skala procjene 1-5; 1-najniža a 5-najviša ocjena) 

 Vrlo visoke ocjene ukazuju na uspješnost provedenih radionica. Sudionici su vrlo zadovoljni 

sadržajem radionica (prosječna ocjena: 4.42) te vlastitim doprinosom (prosječna ocjena: 4.35). 

Atmosferu tijekom radionica ocijenjuju s prosječnom ocjenom 4.82 te ističu vrlo dobru komunikaciju 

među sudionicima (prosječna ocjena 4.79). Praktična primjena sadržaja i vještina koje su sudionici stekli 

tijekom radionica također je ocijenjena vrlo visoko, prosječna ocjena je 4.34. Slijede komentari  

sudionika na radionice dobiveni analizom pitanja otvorenog tipa. 

Vedina polaznika teme radionica smatra korisnima zbog njihove praktične primjene i 

uvježbavanja vještina. Radionice koje de polaznici najviše koristiti u bududem radu jesu „Timska 

suradnja“ i „Timski proces 1 i 2“ (Poticanje kreativnosti i odlučivanje usuglašavanjem), radionica  koju je 

izdvojilo dvadeset sudionika; te „Formuliranje razvojnih ciljeva“, radionica koju je izdvojilo 14 sudionika.  

  Radionicu Timska suradnja i Timski proces 1 i 2 (Poticanje kreativnosti i odlučivanje 

usuglašavanjem) sudionici izdvajaju kao dinamičnu, kreativnu i vrlo primjenjivu u praksi. Sudionici ističu 

važnost stjecanja vještina vezanih uz razvoj kreativnosti, aktivno slušanje, toleranciju te odlučivanje 

usuglašavanjem.  
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ȵ2ÁÄ Õ ĤËÏÌÉ ÍÅ ÓÖÁËÏÄÎÅÖÎÏ ÓÔÁÖÌÊÁ Õ ÐÏÌÏĿÁÊ éÌÁÎÁ Õ ÎÅËÏÍ ÔÉÍÕ Á ÖÊÅĤÔÉÎÅ ÓÁÖÌÁÄÁÎÅ ÎÁ 
ÒÁÄÉÏÎÉÃÁÍÁ çÕ ÏÄ ÓÁÄÁ ÐÒÉÍÊÅÎÊÉÖÁÔÉȢȰ 

 

Radionica „Formuliranje razvojnih ciljeva“ također je bila vrlo dobro prihvadena i primjenjiva 

kako u reviziji postojedih Školskih razvojnih planova tako i u pripremi bududih.  

ȵ3ÖÅ ÒÁÄÉÏÎÉÃÅ ÓÕ ËÏÒÉÓÎÅȟ ÁÌÉ ÐÏÓÅÂÎÏ ÍÉ ÓÅ ÓÖÉÄÊÅÌÁ ÒÁÄÉÏÎÉÃÁ ȵ&ÏÒÍÉÒÁÎÊÅ ÒÁÚÖÏÊÎÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁȰ 

ÚÂÏÇ ÍÎÏĤÔÖÁ ÄÏÂÒÉÈ ÉÄÅÊÁ É ÎÁéÉÎÁ ÒÊÅĤÁÖÁÎÊÁ ÐÏÊÅÄÉÎÉÈ ÐÒÏÂÌÅÍÁȢȰ 

ȵ.Á ËÏÎËÒÅÔÁÎ ÎÁéÉÎ ÓÍÏ ÄÏÂÉÌÉ ÕÖÉÄ ɉĤÔÏ ÊÅ ÄÏÂÒÏȟ ĤÔÏ ÎÉÊÅȟ ĤÔÏ ÔÒÅÂÁ ÏÂÒÁÄÉÔÉɊ ËÁËÏ ÐÏÓÔÁÖÉÔÉ 
ÃÉÌÊÅÖÅ É ËÁËÏ ÉÈ ÁËÔÉÖÉÒÁÔÉȢȰ 

 

Sljededa skupina pitanja odnosila se na zadovoljstvo organizacijom edukacije, zadovoljstvo 

projektom „Samovrjednovanje srednjih škola“ te na opdi komentar stručnog usavršavanja uz prijedloge i 

preporuke za bududa usavršavanja. Slijedi prikaz prosječnih ocjena. 

Područje Prosječna ocjena 

Pripremljenost voditeljica edukacije 4.88 

Zadovoljstvo organizacijom stručnog usavršavanja 4.26 

Zadovoljstvo projektom “Samovrjednovanje srednjih škola” 4.26 

   (skala procjene 1-5; 1-najniža a 5-najviša ocjena) 

Pripremljenost voditeljica edukacije, prof. dr.sc. V. Vizek Vidovid i prof. dr.sc. V. Domovid, 

ocijenjena je vrlo visokim ocjenama a polaznici ističu njihovu stručnost te zanimljivost i ugodnu 

atmosferu tijekom edukacije.  

ȵ*ÅÄÁÎ ÏÄ ÓÅÍÉÎÁÒÁ ÎÁ ËÏÊÅÍÕ ÓÅ éÏÖÊÅËÕ ȵÎÅ ÓÐÁÖÁȰȢ $ÁËÌÅȟ ĿÅÌÉÍ ÐÏÈÖÁÌÉÔÉ ÖÏÄÉÔÅÌÊÉÃÅ 

seminara; vrlo ÕÇÏÄÎÅȟ ÓÔÒÕéÎÅȟ ÎÅÎÁÍÅÔÌÊÉÖÅȢȰ 

Organizacija stručnog usavršavanja također je vrlo dobro ocijenjena. Vedina polaznika ističe 

zanimljivost i praktičnu primjenu održane edukacije uz vrlo dobru organizaciju. Znanja i vještine stečene 

na edukaciji polaznici de primjeniti u radu u svojim školskim Timovima za kvalitetu ali i u drugim 

segmentima rada škole. Ovakvim načinom usavršavanja polaznici imaju višestruke koristi: od stjecanja 

novih znanja preko uvježbavanja vještina pa do upoznavanja i suradnje s kolegama. 

Projekt „Samovrjednovanje srednjih škola“  također je ocijenjen visokim ocjenama. Zadovoljstvo 

škola sudjelovanjem u Projektu očituje se kroz kontinuirani angažman i visoku motiviranost kako 

ravnatelja tako i članova školskih Timova za kvalitetu i svih ostalih sudionika. Visoki interes za stručno 

usavršavanje i zadovoljstvo sudjelovanjem na istom korisna je povratna informacija o uspješnosti 
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provedbe Projekta. Svi komentari i preporuke polaznika svakako su vrijedni za daljnja stručna 

usavršavanja na ovome području koja su vrlo važna i potrebna. 

ȵ3ÔÒÕéÎÁ ÕÓÁÖÒĤÁÖÁÎÊÁ ÓÕ ÐÏÔÒÅÂÎÁ ɀ ÎÅÏÐÈÏÄÎÁȢ .Á ÉÓÔÉÍÁ ÓÅ ÕÖÉÊÅË ÎÅĤÔÏ ÎÏÖÏ 

spozna i dobije.Ȱ 

 

ȵ6ÒÌÏ ÓÁÍ ÚÁÄÏÖÏÌÊÁÎ ÚÂÏÇ ÍÎÏĤÔÖÁ ÎÏÖÉÈ ÓÁÚÎÁÎÊÁ ËÏÊÁ ÓÕ ÖÒÌÏ ÐÒÉÍÊÅÎÊÉÖÁȟ ÏÓÔÖÁÒÉÖÁ 

i poticajna! Hvala!Ȱ 

 %ÖÁÌÕÁÃÉÊÁ ÓÔÒÕéÎÏÇ ÕÓÁÖÒĤÁÖÁÎÊÁ ÐÏËÁÚÁÌÁ ÊÅ ÄÁ ÊÅ ÏÎÏ ÂÉÌÏ ÖÒÌÏ ÕÓÐÊÅĤÎÏ ÚÁÍÉĤÌÊÅÎÏ 

i kvalitetno provedeno. Polaznici su stekli novÁ ÚÎÁÎÊÁ É ÖÊÅĤÔÉÎÅ ËÏÊÅ çÅ ËÏÒÉÓÔÉÔÉ Õ ÄÁÌÊÎÊÅÍ 

ÒÁÄÕȢ 0ÏÖÒÁÔÎÅ ÉÎÆÏÒÍÁÃÉÊÅ ÓÕÄÉÏÎÉËÁ ÓÕ ÐÏÔÖÒÄÁ ÕÓÐÊÅĤÎÏÓÔÉ ÐÒÏÊÅËÔÁ É ÄÏÂÒÁ ÐÒÅÐÏÒÕËÁ ÚÁ 

ÄÁÌÊÎÊÅ ÅÄÕËÁÃÉÊÅ É ÓÔÒÕéÎÁ ÕÓÁÖÒĤÁÖÁÎÊÁȢ  

 

     Analizu pripremila: Sandra Antulid, dipl.psiholog 

 

 


