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INDICAZIONI GENERALI

Leggi attentamente tutte le indicazioni e seguile.
Non voltare pagina e non iniziare a risolvere i quesiti senza il permesso dell’insegnante 
di servizio.
Incolla gli adesivi di identificazione su tutti i materiali d’esame che hai ricevuto nella 
busta sigillata.
L’esame dura 80 minuti.
Davanti a ciascun gruppo di quesiti trovi le indicazioni per la loro soluzione.
Leggile attentamente.
Per scrivere usa esclusivamente una penna a sfera di colore blu o nera.
Scrivi in modo leggibile. Le risposte non leggibili verranno valutate con zero (0) punti. 
In caso di errore, correggi mettendo l’errore tra parentesi e barrandolo, poi apponi una 
breve firma.   
Una volta risolti i quesiti, controlla le risposte.

Buona fortuna!

Questo fascicolo d’esame ha 24 pagine, di cui 4 vuote. 

9999

In caso tu abbia sbagliato a scrivere la risposta, puoi rimediare in questo modo:

a) per i quesiti di tipo chiuso

b) per i quesiti di tipo aperto

Giusto SbagliatoCorrezione dell’errore

La risposta sbagliata va depennata  
e messa tra parentesi

Risposta esatta

(Marko Marulić)          Petar Preradović

Sigla

SiglaRisposta esatta
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I. QuESItI A RISPOStA muLtIPLA

Nei seguenti quesiti, fra le opzioni proproste, solo una è esatta.
Indica la risposta esatta con una X sul foglio delle risposte.

1.  Quale approccio teorico studia il modo in cui si acquisiscono, elaborano ed 
interpretano le informazioni?

A.  psicanalitico
B.  cognitivista
C.  comportamentista
D.  umanistico

2.  Come si chiama la ghiandola il cui malfunzionamento nella prima infanzia può 
causare danni all’intelletto?

A.  ghiandola sessuale
B.  tiroide
C.  surrenale
D.  pancreas

3.  Che nome prende il fenomeno per il quale dopo un po’ di tempo dall’averlo indossato 
non sentiamo più l’orologio da polso?

A.  persistenza della sensazione
B.  recupero sensoriale
C.  illusione percettiva
D.  adattamento sensoriale

4.  In quale tipo di conflitto si trova un alunno che vuole iscrivere una facoltà ma non 
vuole studiare tanto?

A.  attrazione simultanea
B.  repulsione simultanea
C.  attrazione e repulsione simultanee
D.  duplice attrazione e repulsione simultanee
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5.  Che tipo di apprendimento si ha secondo un modello, se il padre spiega al figlio con le 
parole come si fa a cambiare il freno della bicicletta?

A.  modellamento
B.  apprendimento simbolico
C.  imitazione
D.  apprendimento per osservazione

7.  In quale ramo della psicologia si usano spesso gli studi trasversali e longitudinali?

A.  dell’età evolutiva o dello sviluppo
B.  psicologia comparata
C.  psicologia biologica
D.  psicologia differenziale

8.  A quale indirizzo teorico nella psicologia si lega il nome di F. B. Skinner?

A.  psicanalitico
B.  comportamentista
C.  teorie dei tratti della personalità
D.  umanistico

9.  Come si chiama il fenomeno per il quale un individuo ottiene un risultato migliore in 
presenza degli altri, nel lavoro che svolge?

A.  diffusione della responsabiltà
B.  conformismo
C.  facilitazione sociale
D.  interferenza sociale

6.  Quale caratteristica metrica possiede un test d’intelligenza che riesce a rilevare anche 
delle piccole differenze tra i soggetti?

A.  affidabilità
B.  validità
C.  oggettività
D.  sensibilità
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II. BAttERIA DI QuESItI

La batteria di quesiti comprende più quesiti legati ad un testo.
Sono dati tre testi in cui vengono descritte situazioni di diverso genere in riferimento alla sfera del 
comportamento o della percezione studiati dalla psicologia.

Leggi attentamente il primo brano.

Mirna è una studentessa del secondo anno di architettura. Ha scelto questo indirizzo di studio perchè 
pensa che gli architetti sono molto ben pagati. Non ha superato il primo anno poiché non è riuscita a 
dare un esame. Ha studiato un mese intero molto intensamente per questo esame, e quando non lo 
ha superato è stata tormentata dall’insonnia, dal mal di testa e da un calo dell’appetito. 
Mirna si allena diligentemente nella pallamano. Nella pallamano è molto brava il che le fa sopportare 
più facilmente l’insuccesso negli studi. La pallamano però è uno sport un po’ rude. In una partita 
è caduta e si è slogata una caviglia, ma non ha sentito dolore fino alla fine dell’incontro. La sua 
squadra ha perso la partita malgrado gli intensi preparativi il che ha causato una terribile rabbia in 
Mirna. 
Mirna è appena guarita da una grave infiammazione dell’orecchio dopo la quale sente un po’ meno 
dall’orecchio destro. Le capita di non riuscire a localizzare esattamente la posizione della compagna 
di squadra che la chiama e non può decidere in che direzione lanciare la palla.
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Quesiti a risposta breve

I quesiti che seguono richiedono una risposta breve (una o più parole, o una frase semplice).
Inserisci le risposte soltanto nello spazio previsto nel fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

10.  Quale tipo di motivazione è stato determinante per Mirna nella scelta degli studi? 
 
_________________________________________________________________

11.  In quale tipo di segnali di stress si annoverano l’insonnia, il mal di testa ed il calo 
dell’appetito di Mirna? 
 
_________________________________________________________________

12.  A quale livello della gerachia di Maslow si trova il bisogno di successo di Mirna? 
 
_________________________________________________________________

13.  Quale meccanismo di difesa spinge Mirna ad impegnarsi di più nella pallamano a 
causa dell’insuccesso nello studio? 
 
_________________________________________________________________
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14.  Quale neurotrasmettitore si secerne intensamente tanto da non far sentire a Mirna il 
dolore della lesione alla caviglia? 
 
_________________________________________________________________

15.  In quale area funzionale della corteccia cerebrale arrivano gli impulsi nervosi 
dall’organo dell’udito di Mirna? 
 
_________________________________________________________________

16.  Quale parte del cervello regola l’insorgere della rabbia in Mirna? 
 
_________________________________________________________________

17.  Per una lesione dell’udito Mirna ha dei problemi nel sentire i suoni deboli.  
Quale tipo di soglia sensoriale è stata alterata? 
 
_________________________________________________________________

18.  Ricopia dal testo la frase indicante i problemi che ha Mirna con la localizzazione 
degli stimoli. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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Quesito a risposta lunga

Rispondi al seguente quesito con alcune frasi, in modo chiaro e conciso, concentrandoti su quello 
che è importante per la sua soluzione.
Scrivi le risposte soltanto nel posto previsto in questo fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

19.  Quali due aree celebrali di Mirna si attivano nel corso della decisione sul lancio della 
palla e dei movimenti dei muscoli della mano? Quale sistema nervoso periferico si attiva 
per muovere la mano? 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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Leggi attentamente il secondo brano.

Vittorio è un pilota trentenne di aerei passeggeri. Da due settimane ha iniziato a pilotare un aereo più 
grande e per i primi mesi farà il copilota seguendo le indicazioni di un pilota più esperto. Ha dovuto 
apprendere una serie di caratteristiche tecniche e regole legate a questo tipo di aereo. Inizialmente 
si confondeva spesso poiché la posizione di varie leve ed indicatori era diversa da quella degli aerei 
che pilotava prima. 
La settimana prossima Vittorio dovrà effettuare il regolare controllo periodico delle capacità 
psicofisiche e dello stato di salute. Dallo psicologo risolverà dei quesiti che richiedono una risposta 
che completi al meglio una serie già iniziata. Poi si è messo d’accordo di andare a cena con sua 
sorella che è una designer grafica. La sorella ha progettato una maschera per un nuovo modello di 
cellulari che dovrebbe essere originale ed attraente. Per ricordarsi il nome del ristorante per la cena, 
Vittorio ha collegato le prime tre lettere del nome del ristorante con il nome del suo migliore amico.

PSI D-S019 IT.indd   10 23.4.2014   15:24:19



PSI D-S019

11

Psicologia

 0     

 1     

 2     

 3     

 4     

   punto

 0     

 1     

 2     

 3     

 4     

   punto

 0     

 1     

 2     

 3     

 4     

   punto

 0     

 1     

 2     

 3     

 4     

   punto

02

Quesiti a risposta breve

I quesiti che seguono richiedono una risposta breve (una o più parole, o una frase semplice).
Inserisci le risposte soltanto nello spazio previsto nel fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

20.  Come si chiama il tipo di apprendimento sociale in cui Vittorio osserva il pilota più 
anziano e ripete i suoi gesti? 
 
_________________________________________________________________

21.  In quale magazzino della memoria Vittorio salverà i dati in merito alle caratteristiche 
tecniche dell’aereo? 
 
_________________________________________________________________

22.  Come chiamiamo il fenomeno che crea difficoltà a Vittorio nell’apprendere la guida 
del nuovo apparecchio dopo aver pilotato in precedenza un aereo simile? 
 
_________________________________________________________________

23.  Quale tipo di pensiero di Vittorio testa lo psicologo con dei compiti in cui c’è un’unica 
soluzione esatta? 
 
_________________________________________________________________
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24.  Quali due fattori determinano la somiglianza nella misura dell’intelligenza di Vittorio  
e di sua sorella? 
 
_________________________________________________________________

25.  Quale capacità deve essere sviluppata nella sorella di Vittorio per progettare una 
maschera per cellulari originale e di successo? 
 
_________________________________________________________________

26.  Ricopia la frase del testo che descrive l’uso di una mnemotecnica in Vittorio. 
 
_________________________________________________________________
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Quesito a risposta lunga

Rispondi al seguente quesito con alcune frasi, in modo chiaro e conciso, concentrandoti su quello 
che è importante per la sua soluzione.
Scrivi le risposte soltanto nel posto previsto in questo fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

27.  Che cos’è l’intelligenza fluida? Disegna la curva dello sviluppo dell’intelligenza fluida 
e spiega come essa si svilupperà nel corso della vita di Vittorio. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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Leggi attentamente il terzo brano.

Mara frequenta la scuola media e non è una brava allieva. Non mostra nessun desiderio di successo 
scolastico e nemmeno in altri campi. Si dimentica spesso dei suoi impegni e non li assolve in tempo. 
La mancanza di motivazione, il frequente avvilimento ed il pessimismo di Mara l’hanno indotta a 
consultare uno psicologo. Egli ha parlato con Mara, ha applicato diversi test, tra cui un test con delle 
figure poco chiare ed ha diagnosticato una depressione. Ha consigliato di iniziare urgentemente 
con la terapia. La diagnosi ha sorpreso sgradevolmente i genitori di Mara, a cui fin da piccola hanno 
sempre prestato molta attenzione, esaudendo i suoi desideri e permettendole tutto purchè sia felice. 
Mara non si sente accettata a scuola. I compagni la deridono ed offendono spesso per i suoi abiti 
neri a la musica heavy metal che ascolta. Le persone che si vestono così e con tali gusti musicali 
sono considerate asociali e poco adattabili. I compagni ritengono che dovrebbe cambiare se vuole 
essere accettata. Mara però adora il heavy metal ed ama gli strumenti che vi dominano. Conosce 
molti gruppi che fanno questa musica e comprende le parole dei testi. L’ascolta spesso e frequenta i 
concerti.
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Quesiti a risposta breve

I quesiti che seguono richiedono una risposta breve (una o più parole, o una frase semplice).
Inserisci le risposte soltanto nello spazio previsto nel fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

28.  In quale fase dello sviluppo cognitivo si trova Mara secondo Piaget? 
 
_________________________________________________________________

29.  Visto che Mara si dimentica spesso dei suoi impegni e non li adempie in tempo, in 
quale dimensione del modello, a cinque fattori, otterrebbe dei punteggi bassi? 
 
_________________________________________________________________

30.  Per emettere la diagnosi lo psicologo ha usato un test con delle immagini poco 
chiare che Mara doveva interpretare. Che nome prendono queste tecniche per 
indagare la personalità? 
 
_________________________________________________________________

31.  A quale gruppo di disturbi psichici appartiene la depressione di Mara? 
 
_________________________________________________________________
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32.  Come chiamiamo lo stile genitoriale adottato dai genitori di Mara? 
 
_________________________________________________________________

33.  I compagni di classe deridono e offendono Mara. Come si chiama questo tipo di 
comportamento? 
 
_________________________________________________________________

34.  Come chiamiamo il tipo di atteggiamento negativo in base al quale le persone che 
hanno uno stile d’abbigliamento ed un gusto musicale come quelli di Mara sono 
considerate poco socievoli e socialmente poco adattabili? 
 
_________________________________________________________________

35.  Come chiamiamo il tipo di apprendimento sociale al quale è esposta Mara e nel 
quale i coetanei le impongono di cambiare per essere accettata? 
 
_________________________________________________________________
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Quesito a risposta lunga

Rispondi al seguente quesito con alcune frasi, in modo chiaro e conciso, concentrandoti su quello 
che è importante per la sua soluzione.
Scrivi le risposte soltanto nel posto previsto in questo fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

36.  In base all’atteggiamento di Mara verso la musica heavy metal nomina le tre 
componenti degli atteggiamenti e ricopia le parti del testo che le indicano. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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III. QuESItI A RISPOStA BREVE

I quesiti che seguono richiedono una risposta breve (una o più parole, o una frase semplice).
Inserisci le risposte soltanto nello spazio previsto nel fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

37.  Di quale ramo della psicologia si occupa uno psicologo che stabilisce le differenze 
individuali nei tratti della personalità o nelle capacità? 
 
_________________________________________________________________

38.  A quale tipo di processi psichici appartengono l’apprendimento, la memoria ed il 
pensiero? 
 
_________________________________________________________________

39.  Una psicologa è interessata nello stabilire se i tossicodipendenti hanno 
delle particolari caratteristiche della personalità che li differenziano dai non 
tossicodipendenti. Ha deciso di studiare a fondo le caratteristiche della personalità di 
un piccolo numero di tossicodipendenti. Come si chiama questo metodo di ricerca? 
 
_________________________________________________________________

40.  Che nome prende il processo psichico che rende possibile integrare la forma, il 
colore, l’altezza in un vissuto unico e completo facendoci così vedere, ad esempio, 
una sedia? 
 
_________________________________________________________________
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41.  Come si chiama il tipico tratto del pensiero degli adolescenti caratterizzato dalla 
convinzione esagerata della propria specificità, capacità ed importanza delle proprie 
convinzioni? 
 
_________________________________________________________________

42.  Nomina due metodi di base per la cura del disturbi psichici. 
 
_________________________________________________________________
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IV. QuESItI A RISPOStA LuNGA

Rispondi ai seguenti quesiti con alcune frasi, in modo chiaro e conciso, concentrandoti su quello che 
è importante per la soluzione.
Scrivi le risposte soltanto nel posto previsto in questo fascicolo d’esame.
Non utilizzare lo spazio previsto per la valutazione.

43.  Nomina e spiega tre fattori dai quali dipendono i processi psichici ed il comportamento. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________

44.  Nomina tre tipi di barriere che ci impediscono di raggiungere un certo fine nel ciclo 
motivazionale e fai un esempio per ciascuna. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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45.  Nomina tre disturbi di tipo ansioso e un sintomo per ciascuno. 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________
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