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EDUKACIJE OCJENJIVACA ISPITA DRZAVNE MATURE 2011./2012. GODINE

Ocjenjivanju je prethodila edukacija svih ocjenjivaca. Svi koji su bili uklju¢eni u ocjenjivanje pohvalili su
cijeli proces. Priprema svih ocjenjivaca kroz edukaciju i kontrolne tocke tijekom ocjenjivanja te stru¢na
podrska i pomo¢ struénih koordinatora iz Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja podigli
su razinu kvalitete cijelog procesa i doprinijeli unaprjedenju procedura, ali i pojacali pouzdanost,
valjanost i objektivnost procesa te na taj nacin osigurali da svaki pristupnik ima najbolje moguée uvjete
ocjenjivanja.

Edukaciju ocjenjivaca planirali su djelatnici Odjela za ispitne materijale. Pripremili su i doradili nekoliko
dokumenata za bolje pracenje ocjenjivaca i procesa ocjenjivanja. Ti dokumenti, tehni¢ke upute, opée
upute i specificne situacije prikazani su ukratko tijekom edukacije. Potom su umnozeni za svakog
ocjenjivaca kako bi bili spremni na njegovom radnom mjestu.

Ove godine vecina strucnih radnih skupina odlucila se za edukaciju na temelju provedenih ispita pa je u
skladu s tim napravljen raspored. Prvo su s edukacijama zapocele one strucne radne skupine koje su
pripremile stru¢ni dio edukacije na temelju provedenih ispita drzavne mature 2010./2011. godine te
Stru¢na radna skupina iz Hrvatskog jezika i stru¢ne radne skupine iz materinskih jezika nacionalnih
manjina koje su prvi dio edukacije temeljile na opisivacima za esej. Stru¢ne radne skupine mogle su
dovoljno objektivno pripremiti prvi dio edukacije jer su na samom pocetku ocjenjivanja detaljno prosle
kroz ovogodisnji esej i opisivac A.

Takoder,na temelju proslogodisnjih ispita odrzana je edukacija za ocjenjivace iz Geografije, Informatike,
Biologije i Engleskog jezika. Za sve navedene predmete prijavilo se viSe ocjenjivaca nego sto je potrebno
pa su ove edukacije bile ujedno i klasifikacijske. Procedura ocjenjivanja zapocinje objavom javnog poziva
od strane Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja kojim se pozivaju zainteresirane i
kvalificirane osobe da se prijave za odabir ocjenjivac¢a. Na taj je nacin svim pristupnicima edukaciji od
samog pocetka vrlo jasno dano na znanje da su pozvani svi koji su zadovoljili postavljene uvjete, ali
konacni odabir ovisi o njihovu uratku tijekom edukacije.

0Od 9. lipnja 2011. godine sve edukacije odrzale su se na temelju ispita drzavne mature od tekuce 2012.
godine. lako je to organizacijski bilo vrlo zahtjevno, ovakav pristup pokazao se vrlo uspjesnim jer su na
temelju provedenih ispita ¢lanovi strucnih radnih skupina mogli s najve¢om sigurnos¢u ponuditi gotove
kljuceve za odgovore. U dijelu pripreme za edukaciju ¢lanovi strué¢nih radnih skupina su prethodno
pregledali odredeni broj ispita kako bi dobili bolji uvid u rad pristupnika. Prethodno pregledavanje
odredenog broja ispita bilo je ¢eS¢e kod obveznih predmeta s velikim brojem pristupnika, nego kod
izbornih predmeta iako su i ocjenjivadi brojéano manjih izbornih predmeta vrlo ozbiljno i detaljno
pristupili ovom procesu, naravno u skladu s tipovima zadataka i specificnostima predmeta.
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Struéni koordinatori svih predmeta, bez obzira na broj prijavljenih ispita, pristupnika i ocjenjivaca, bili su
duzni pripremiti i odrZati edukaciju za ocjenjivade. Brojevi ocjenjivaca variraju od 240 ocjenjivaca
Matematike i Hrvatskog jezika, 120 ocjenjivaca Engleskog jezika do 6 ocjenjivaca Likovne umjetnosti i 4
ocjenjivaca Sociologije. Edukacije nisu odrzane samo stru¢nim radnim skupinama za ispite koji nisu imali
ocjenjivace i koje su ocjenjivali upravo clanovi stru¢ne radne skupine. Naravno, u tom su slucaju ¢lanovi
stru¢ne radne skupine u potpunosti vladali sadrzajem ispita i tehnikom ocjenjivanja, ali su u uvodnom
dijelu uz podrsku stru¢nih koordinatora dobili smjernice od strane Nacionalnog centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja te su potaknuti da prije ocjenjivanja zajednicki detaljno pregledaju klju¢ za
odgovore i bodovne sheme kako bi se pripremili i usuglasili.

Svaka edukacija zapocela je pozdravnom rijeCi ravnatelja Gorana Sirovatke, dipl. ing i zamjenice
ravnatelja dr. sc. Jasmine Muraje. U tom dijelu Uprava Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje
obrazovanja zahvalila je prisutnima na odazivu javhom pozivu za odabir ocjenjivaca ispita drzavne
mature isti¢uéi vaznost sudjelovanja u ovom dijelu procesa. Takoder, naglasena je vaznost edukacije koja
se uvijek vraéa na izvoriste, odnosno u Skole jer sudjelovanjem u edukaciji nastavnici su obuéeni i mogu
se kroz nastavu kvalitetno osvrnuti na ispite. Istaknuta je i potreba ovih edukacija koje ¢e se redovito
nastavljati provoditi sa svrhom ujednacavanja kljuc¢a za odgovore, bodovne sheme i nacina ocjenjivanja
jer se kroz edukacije ocjenjivaci bolje upoznaju s ispitnim materijalima i istiCe se nuznost zajednickog
rada zbog temeljnog usuglasavanja prije ocjenjivanja. Na samom pocetku spomenuto je i da su u
ocjenjivanje ispita iz veéine predmeta ukljucene nove osobe koje su se odazvale javhom pozivu zbog
potrebe Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja za novim ocjenjivac¢ima i Zelje da $to
viSe nastavnika, koji ¢e prodi ovu edukaciju, sudjeluje u ocjenjivanju. Naravno, na ovaj se nacin stvara i
odredena baza te je svakako moguce da ¢e veé¢ u idu¢em ciklusu biti ponovno pozvani novi nastavnici i/ili
oni koji su tijekom jedne ili dviju godina pauzirali.

Nakon pozdrava, slijedila je uvodna rije¢ struénih koordinatora koji su pratili izradu ispita i rad strucne
radne skupine tijekom cijelog ciklusa. Ovo je vaino naglasiti jer se pojedina¢nim stru¢nim radom sa
stru¢nim radnim skupinama postize kontinuitet vezan za pojedini predmet, Sto doprinosi ujednacavanju
procedura i ispitnih materijala te podizanju njihove kvalitete. lako je u pocetku postojao lagani otpor, na
kraju su sve struc¢ne radne skupine i ocjenjivaci bili zadovoljni pripremom edukacije i nac¢inom rada
Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja.

Nakon uvoda i rjeSavanja svih administrativnih pitanja, voditelji/voditeljice stru¢nih radnih skupina
zapoceli su edukaciju uvodnim izlaganjem o ispitu, strukturi ispita, podruc¢jima koja su zastupljena i
opcem opisu zadataka s posebnim osvrtom na zadatke dopunjavanja i kratkog odgovora. Nakon toga su
ocjenjivaci dobili prazne primjere ispita ili zadatke otvorenog tipa koje su rjesavali. Kada su svi rijesili
ispit, voditelji/voditeljice su Ccitajuéi jedan po jedan zadatak govorili to¢ne odgovore te ih odmah
dopunjavali s odgovorima koji se joS mogu priznati. Zajedno s ocjenjiva¢ima razmatrali su pojedine
prijedloge i na taj nacin dopunjavali klju¢ za odgovore. Ovako opisana procedura provodila se za veliki
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broj ispita sa zadatcima otvorenog tipa za koje je potrebna edukacija ocjenjivaca. U nekim slucajevima
ocjenjivaci su samostalno radili na ispitima i odmah se konzultirali s ¢lanovima strucne radne skupine
tijekom rjesavanja pojedinih zadataka.

Posebna pozornost posvecena je ispitima s esejskim tipom zadatka, primjerice, ispitu iz Hrvatskog jezika,
ispitima iz jezika nacionalnih manjina i ispitima iz stranih jezika. Esejski tip zadataka imaju i predmeti
filozofija i etika te je u skladu s time odrZana i temeljita naobrazba ocjenjivaca na ovogodiSnjim ispitima.
Edukacija za Hrvatski jezik odrZzana je 21. travnja 2012. godine i zapocela je uvodnim predavanjem prof.
dr. sc. Lane Hudacek. Nakon uvodnog predavanja ocjenjivaci su podijeljeni prema razinama i prema broju
osoba na manje grupe. Ova prva edukacija odnosila se na opisivace B i C koji su ove godine malo
izmijenjeni, a sukladno razinama ispita razdvojene su i grupe za visu i osnovnu razinu. Zatim je 9. lipnja
2012. godine odrzana edukacija za osobe koje su se prvi put prijavile i koje su odabrane za ocjenjivace. Za
ovaj je predmet dogovoreno da ¢e na pocetku ocjenjivanja biti izdvojena tri sata za obuku ocjenjivaca na
temelju provedenih ispita i to isklju€ivo za opisivac A. | ova je edukacija provedena sukladno razinama, a
voditelji/voditeljice edukacije, kao i prije, bili su ¢lanovi stru¢ne radne skupine koji su izradili ispit
2011./2012. godine te osobe koje su pripremale ispite drZavne mature i vodile edukacije prijasnjih
godina.

Osim ispita iz Hrvatskog jezika, esejski tip zadatka imaju i jezici nacionalnih manjina koje su takoder
prosle obuku i to za Talijanski i Srpski materinski jezik te su odmah zakljucile da je ovaj postupak, bez
obzira na brojnost ocjenjivaca, nuzan, vazan i veliki korak u njihovu daljnjem radu. Takoder je zaklju¢eno
da ce iduée godine pokusati i sami vise informirati nastavnike te ih potaknuti da se prijave za
ocjenjivanje. Ocjenjivali ispita iz Madarskog materinskog jezika nisu imali posebne edukacije, ali je
dogovoreno moderiranje ispita tijekom ocjenjivanja, a ispit iz Ce$kog materinskog jezika nije prijavio
nijedan pristupnik.

Za ispite iz stranih jezika se ve¢ godinama provodi edukacija za esejski tip zadatka te im ni ovo nije bila
novost, osim u dijelu u kojem je pripremu, organizaciju i odabir ocjenjivaca preuzeo Nacionalni centar za
vanjsko vrednovanje obrazovanja, $to prije zbog nedovoljno ljudskih resursa nije bilo mogucée. Edukacija
je za ispite iz Engleskog i Njemackog jezika bila eliminacijska, a u ocjenjivanje ispita iz Talijanskog,
Francuskog i Spanjolskog jezika bili su ukljuéeni svi prijavljeni kandidati. Za svaku edukaciju stru¢ne radne
skupine su ponovno doradile opisivace i bodovnu shemu te sukladno tomu provele edukaciju.

Takoder, clanovi Stru¢ne radne skupine iz Matematike, kao obveznog predmeta s velikim brojem
pristupnika i dvjema razinama, viSom i osnovnom, su nakon provedbe ispita detaljno doradili i pripremili
bodovnu shemu, a na temelju doradene bodovne sheme obavili su i edukaciju ocjenjivaca, ali posebno i
moderatora (osoba koje su zaduZene za pracenje i kontrolu ocjenjivaca). Ovaj postupak moderiranja
uveden je ove godine za gotovo sve predmete kojima je to bilo potrebno, a osigurao je temeljitost,
sigurnost i visoku razinu kvalitete u procesu ocjenjivanja.
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Temeljita priprema ocjenjivaca je upoznavanjem administracije, tehnickih i opéih uputa te edukacijom na
temelju ispitnih materijala doprinijela organizacijski i struéno postupku ocjenjivanja. Naime, sva tehnicka
pitanja rijeSena su prije datuma ocjenjivanja, Sto je omogucilo odli¢an pocetak rada pri zakazanom
susretu. Takoder, sva strucna pitanja su unaprijed rijeSena te je definiran pristup ispitnom materijalu i
nacin ocjenjivanja, $to ponovno doprinosi vrlo konkretnom stru¢nom radu na ispitima od samog pocetka
ocjenjivanja. U konacnici je cijela priprema omogucila kvalitetniji, djelotvorniji, ali i brZi postupak
ocjenjivanja, Sto nije zanemariva ¢injenica s obzirom na vrlo kratke vremenske rokove koji su postavljeni
kalendarom drZzavne mature i koji su potrebni zbog objave rezultata i rang lista, odnosno zavrsetka
Skolovanja i/ili upisa na sveucdiliste.

Konacno Zelim zahvaliti i pohvaliti Odjel za organizaciju i provodenje ispita te Odjel opéih poslova Cije je
poslovanje i podrska struénom dijelu edukacije od velike vaZnosti za uspjeSno provodenje pripreme
ocjenjivaca.

5. kolovoza 2012. godine

dr. sc. Jasmina Muraja
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Tablica 1. Edukacija ocjenjivaca za ispite drzavne mature 2011./2012.

DATUM PREDMET

21. 4. 2012,
9. 6. 2012.
21 .6. 2012,

HRVATSKI JEZIK

12.5.2012. TALUJANSKI MATERINSKI JEZIK

GEOGRAFUA

19. 5. 2012. INFORMATIKA

SRPSKI MATERINSKI JEZIK

26.5.2012. BIOLOGIA

TALIJANSKI JEZIK

2.6.2012. ENGLESKI JEZIK

9. 6. 2012. MATEMATIKA

NJEMACKI JEZIK

PSIHOLOGIJA

FILOZOFLJA

POLITIKA | GOSPODARSTVO

FIZIKA

ETIKA

16. 6. 2012. SOCIOLOGIJA

LIKOVNA UMJETNOST

POVUEST

KEMUA

VJERONAUK

NEMA EDUKACIJE FRANCUSKI JEZIK

SPANJOLSKI JEZIK

LATINSKI JEZIK

GRCKI JEZIK

LOGIKA

GLAZBENA UMJETNOST

MADARSKI MATERINSKI JEZIK

CESKI MATERINSKI JEZIK




